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隔离在上海方舱
mp.weixin.qq.com/s/t7gU47Kf-GOESpZiRuX-zA

全体的
偶尔治愈 2022年04月13日 14:43

截至昨天，上海市已连续 8 天报告新增感染者数超万例，疫情处于快速上升期，预计未来几日
新增感染者人数仍将处于高位，因此，方舱医院被认为是上海抵御本轮疫情的一道重要防线。






今天（4 月 13 日）上午，上海市卫生健康委一级巡视员吴乾渝称，上海最大方舱医院已全部
开启收治模式。从 4 月 12 日开始，每天出舱人数也在不断增加，尤其是大型方舱单日出舱人
数持续增多，平均住院时间也逐步缩短至一周左右。




近日，一些曾经和正在方舱医院生活的被隔离者们向偶尔治愈讲述了自己的故事。生活条件简
陋，还偶有矛盾爆发。但你能看到乐观玩起直播的销售员、给大家鼓劲打气的护士长、努力解
决厕所问题的施工队长和凌晨 4 点仍连轴工作的大白。

老销售在方舱拍视频获千万播放量




口述档案




时间：2022 年 4 月 12 日

隔离地点：上海浦东世博 H1 厅

姓名：李乐

https://mp.weixin.qq.com/s/t7gU47Kf-GOESpZiRuX-zA
javascript:void(0);
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年龄：39 岁

身份：徐州人，销售经理




我以前没有拍视频、做直播的爱好，进了方舱后第一周症状较重，到了第二周身体恢复如常，
精神状态也好了。很多朋友、同事都在问我的情况，我回复不过来，就想干脆拍视频，让大家
也知道我的情况，没想到视频火了。






我在方舱里溜达，找「病友」拍视频，问了二三十人，只有八个人愿意说一说，他们讲述自己
感染后身体的情况，大多只是咳嗽、头疼、有点发烧，持续一两天就好了，还有几个没感觉到
症状。令我意外的是，这条视频在一个平台有超过 1500 万的播放量，这些天拍的十多条条视
频在另一个平台上也有大约 1500 万的播放量。




也算歪打正着，进了方舱，让我发现了一个新大陆，以前总觉得别人玩直播、拍视频不理解，
不知道有什么乐趣，这次我一上手就获得那么多人认可，我也有成就感。以后我会多拍，我的
性格也挺乐观的，拍视频也挺适合我。
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李乐的视频播放量超过 1500 万。



图源：受访者供图




现在回想起来，我觉得自己是 3 月 25 日中招的。






在封了近半个月后，3 月 25 日我所居住的那个徐汇区小区解封了，我赶紧冲下楼抢菜，跑了
附近五六个菜市场和蔬菜门店，花了 800 多块钱，买了一大堆蔬菜水果、肉蛋奶等食材。




当天我们小区集体进行核酸检测，第二天早上我接到通知，我们一家人的混检结果异常，晚上
我们分开复测，27 日一早我又接到通知，让我去方舱隔离了。我的爱人和孩子、岳母先在家
隔离，后来儿子和我媳妇核酸检测结果都是阳，因为孩子小，她们就多次沟通后去了酒店隔
离。




因为儿子是过敏体质，所以没打过疫苗。他感染奥密克戎后症状是拉肚子、发烧，吃过药后两
三天就恢复如常了。




我到了方舱，3 月 27 日低烧，28 日烧到 39.1 度，浑身酸疼、嗓子疼、不想说话。大白（医
护人员）对我很负责，每两小时就过来给我测一次体温，担心我病情加重。3 月 28 日和 29
日，我吃了两片退烧药，体温很快恢复正常，尽管嗓子还有点疼，每天会咳嗽、吐痰，但大约
一周后身体基本恢复正常。
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刚到方舱时很震撼。我从大巴车上下来，拉着行李进入上海世博 H1 厅，发现床位格局是按
「50×60」排列，中间还有护士站、医护人员休息区等，估计有 2600 至 2700 个床位，近
3000 人同居一室，场景壮观。世博的其他展厅内估计也跟我所在的厅差不多的格局。




进了方舱我才发现很多东西没想到。比如方舱里不开空调，随着天气越来越热，洗澡也不方
便，只能到厕所擦洗一下身上，十多天后我身上就能搓出泥丸了，如果带一个小风扇进来，无
疑会很惬意。




为此，我拍了视频，给「后来者」们介绍要带的东西。比如方舱的床板很硬，睡得人腰疼，我
提醒后来者要带厚毯子。此外，最好还要带晾衣架、插线板、维生素片、水果、消毒纸巾、卫
生纸、大号水杯、指甲刀等等，这些都是必需品。




方舱的格局是敞开的，对女性不友好。不少女性为了保护隐私，用被单把床围起来，因此女性
来方舱前最好带上大床单和绳子。




此外，来方舱前我带来了几罐可乐和啤酒，可乐是方舱里的硬通货，啤酒是我准备「出舱」前
庆祝喝的。




在方舱里，我跟附近的「病友」了解大家的想法，大家反映最多的问题就是厕所环境太差，去
厕所很痛苦，地面脏、味道呛人。都希望把厕所卫生条件搞好一些。这确实是个问题，3000
人住在这个大厅，厕所断不了人，那里的环境和味道确实不好。最近这两天管理人员开始清理
厕所卫生，环境有所好转。




另一个让我头疼的问题就是大家作息时间不同，休息不好。我习惯晚上 11 点半左右睡，但相
邻的不少病友不到 10 点就睡着了，呼噜声震耳欲聋，我又有点神经衰弱，入睡成了问题。有
的人早上四五点就醒，然后看手机放出声音，还有人早上四五点在方舱做运动、跑步，早早把
我吵醒，让我我每天只能睡个四五个小时，非常抓狂。




方舱里的人最大的期望就是早点出去，因此对于尽早做核酸都特别急切，我进方舱后，医护人
员更换过两批，后两批是外地支援上海的医护人员，可能是交接仓促和不熟练的问题，导致有
几天做核酸有点延误，人们的情绪有点急。
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跟我一样，很多「病友」在方舱也是度日如年，我当时同一批来的 150 多人，至今已走了约
一半。




我对大家的焦虑感同身受，我们都担心在核酸检测已经连续两次阴性后，方舱不断有新的感染
者被送进来，这样可能又被重新感染。所以，方舱里会发生人们拒绝新来的感染者成为邻居的
情况，有的人就把已经离开这里人的床扔到外面。我觉得方舱在管理上应该更精细，比如划分
出不同区域，早前进来的人与新来的人隔开住，及时调整床位就可以避免交叉感染。




都急，都怕，都想早点出去。




进方舱后，我做过六次核酸，结果是「阴-阳-阴-阳-阴-阴」，后两次都是阴，「出舱」必须满
足连续两次阴，我满足了这个条件，但还需要医护人员再给审核。到 4 月 13 日，我进方舱就
18 天了，每天迫不及待地想出去，那听啤酒都快被我快捏瘪了，就盼着能一仰脖喝光它的日
子。

带两岁女儿来沪就医，

最后住进了方舱




口述档案




时间：2022 年 4 月 12 日

隔离地点：上海市龙吴路白猫方舱医院

姓名：林业

年龄：38 岁

身份：无锡居民，带两岁孩子在上海做手术
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我女儿是来上海做人工耳蜗植入手术的，没意外的话，再过两天手术就满一个月，人工耳蜗要
开机了。




孩子两岁多，她患的是一种遗传病，叫大前庭导水管综合征，主要表现为幼儿波动性感音神经
性耳聋和眩晕，这个病有 25% 的遗传概率，医生说，我和我老婆可能携带隐性基因。我 5 岁
的大女儿就没有出现这个问题。




3 月 6 号，我爱人、岳母带着小孩来上海做检查，准备动手术。手术安排在 3 月 15 日，当时
说因为小孩不满三周岁，可以两个人陪护。到了 15 号，院方说因为疫情，只能一个人陪护，
岳母留下，我老婆回了无锡，4 月 12 日结束隔离。




手术很顺利，孩子住院是在一个三人间，房间里除了她，还有另一个病友。




17 号晚上 11 点多，上海医院给我打电话，说岳母核酸显示阳性，小孩是阴性，需要一个大人
去照看孩子，我凌晨开车从无锡赶到这边。当天中午，医院给我和小孩各做了一次核酸，结果
还没出来，就被转到了隔离酒店。




小孩 18 号原本要挂一天水的，也没有挂。




到了隔离酒店当晚，我接到电话，说小孩核酸显示阳性。当晚，孩子开始发烧，我着急了，托
前台帮我买来退烧药，小孩发烧持续了三四天，自行退了。




20 号，疾控给我电话，说要把小孩转运走，我说可以，我也要去。




这个小孩她刚做手术，纱布都没摘，是没有听力的，你们带走根本照看不了，我哪怕转阳了也
不怕的，我就是来看小孩的，做好了这个准备。




疾控的工作人员说，不行，只有阳性能去，阴性不能去。
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我说，交给你们肯定不行，我们也不放心。他说，要不你们还在酒店，不转移了。如果有紧急
情况，立马给酒店前台打电话，到时候处理。




我们在酒店就这么一直住了二十多天。




酒店条件还可以，起码比现在这个方舱好，消杀也很到位。但我可以给你看看那个窗户，你就
知道多压抑了。
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酒店的窗户。



图源：受访者供图
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三餐由酒店提供，放在门口的凳子上，放好之后，群里发消息说拿饭，我们再出来。






晚上七点到七点半统一把日常垃圾放在门口，有人来收。住了几天后，我接到电话，对方说，
我们是「阳性房」，垃圾不能往外放，只能堆在房间里，几乎堆成了小山。后来给我清理了一
次。




这期间我们没有得到其他的医疗救助。耳鼻喉科的医生来过一次，给我们拿了一点退烧药，还
有一点消炎药，给小孩换了纱布、消毒，重新包了一下。




19 号小孩做了一次核酸，我是从 18 号到 26 号每天做一次。




我一直以为隔离结束之后，是从酒店直接离开。但后来，我得到的答复是，解除隔离必须要去
医院，从医院里才能出院，才可以开解离单。




我有点着急，本来想，多做几次核酸，等孩子结果显示阴性了，我们就可以出去了。




但酒店说，阳性一律不给做核酸。我没办法，打电话给徐汇区疾控、12345，都说给转运，但
过了几天，还是没有动静。




我老婆发了个微博，把我们的情况说了一下。




第二天，也就是 29 号，我们隔离酒店的驻点负责人，徐汇区的一个工作人员，给我打电话，
安排给我们做了核酸。小孩的核酸结果显示阴性。




工作人员跟我说，领导已经看到了我们的微博求助，区里高度重视，召开了电视电话会议，专
门部署我这个情况。
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我们当时只有一个诉求，希望通过求助早点转运到金山医院，因为孩子外婆也在那边。只要一
天不转运，就得在酒店干耗着，也开不了解除隔离单。




起初，徐汇区这边说，再做一次核酸，如果是阴性，就可以直接从酒店解除隔离，不用通过医
院。我们是 18 号进来的，到了 4 月 1 日，就是 15 天，可以走了。




3 月 31 号，我和小孩做了核酸，和之前不一样，是双采，两个鼻孔要各捅一次，嗓子捅两
次。




到了 4 月 2 日，31 号的结果一直没有出来，答复是做核酸的人太多，排不过来。给我们安排
又做了一次加急管。




3 号又做了一次核酸和抗原，结果是阴性。酒店让我联系疾控，说我 29 号的核酸结果异常。




我懵了，我说怎么回事，你们不是一直通知我核酸正常吗？因为 29 号的和 4 月 2 日的核酸没
有登健康云。都是测了之后，他们说是什么就是什么。




我立刻给之前联系我的徐汇区的工作人员电话，他才承认，29 号的结果确实显示异常。




我说，为什么不告诉我结果异常呢？他说，我怕你情绪激动。




我说没必要，和一个新冠阳性的孩子待在一个密封的房间，我是做好了变阳准备的。我发微博
就是为了求助，因为当时电话已经打不通了。




我说，您跟我讲实话，4 月 2 号的结果到底是什么，他说肯定是阴的，你放心好了。
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到了 7 号，这个工作人员跟我说，告诉你一个好消息，区里马上要开电视电话会议了，我们把
情况报上去，你就能早点离开。




会议是 8 号，我买了 9 号的火车票，无锡那边的居委会也联系好了，回去还有「14+14」的隔
离。




我一直等信。到了 8 号晚上，他说，根据区里最新口径，只要「阳过」，就必须去方舱过一
遍。




我说这是什么规定？小孩是阳性过，但我没有。




他给的依据是，我 29 号的核酸显示异常。




我来方舱的转运单是这么写的，「3 月 29 日核酸采样结果阴性，30 号同份核酸结果显示阳
性。后滞留至 4 月 2 日，再次给予采样，核酸结果阴性」。




林业与女儿的转运单。



图源：受访者供图
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我提出了异议，他说没用，他也提了，但区里坚持认为按照阳性处理，必须来一趟方舱。






「这是区里的规定，你想早点离开，只能去方舱」，他说。




我说什么时候去？




他说不确定，要去的人太多，已经给我开通绿色通道了。




9 号晚上六七点，我们上了转运大巴，待了四个多小时，先把我们送去的白猫方舱，其他五六
个人被送去另外的方舱。




这里的方舱医院有两层，我和女儿住在二层，一个单间，20 多平米，铁皮房，有一个单独的
卫生间。




吃的很多，但生活用品不齐。物资本来就紧缺，我也没打算在这待多久，香皂、洗发水、牙刷
和杯子是今天送来的。小孩的尿不湿也不够了，今天给我们解决了，但是给新生儿用的，我们
也不讲究那么多，有就行。




我们来这边也是每天做核酸，到昨天晚上，结果一直没出来，我打电话问，得到的结果是：这
两天小孩都是阳性，我是阴性。




我一下崩溃了。




我不知道小孩怎么又感染了。可能一次是在转运大巴上，没看住，她摘了一点口罩；或者是来
了这边之后感染的，孩子刚做完手术，本来身体就弱，年纪也小。
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林业的女儿。

图源：受访者供图
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我俩现在在方舱，都是 24 小时戴着口罩，睡觉也戴着，吃饭在卫生间。






孩子的外婆已经到绿码酒店隔离，想孩子想得不行，说把我换出去，因为我两次核酸阴性，符
合解离条件，但前台说不行，必须由我在这里照看小孩。




小孩现在的症状是流鼻涕、打喷嚏，有一些轻微的咳嗽，她哭闹得很厉害。我也出现了一些症
状，流鼻涕，有一点鼻塞，不知道是不是也感染了，没看到核酸结果。




我现在想想，如果 4 月初，能给我们转运到金山医院，我们现在可能已经出来了。




而不是像现在这样，又被感染，关在方舱里反复做核酸。

每天三餐有荤有素，

却想尽量减少吃喝




口述档案




时间：2022 年 4 月 12 日

隔离地点：上海市国家会展中心方舱医院

姓名：徐梅

年龄：37 岁

身份：上海本地居民
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4 月 11 日凌晨 1 点，我和女儿一起从隔离酒店，被转移到位于上海国家会展中心的方舱医
院。这个方舱医院位于上海市青浦区，看媒体报道说，这里是上海规模最大的方舱医院。




我的女儿今年 6 岁，因为之前核酸检测结果也是阳性，所以这次和我一起隔离。




说实在的，到现在我都不知道自己是怎么感染上的，因为我打过两针疫苗，出门戴口罩，回家
就洗手，拿到快递也会喷一喷消毒。而且确诊前好些天，我们小区就已经封闭管理了，我真不
知道是感染的。




4 月 11 日凌晨去方舱医院的路上，我心里有点忐忑，不知道那里状况如何。司机安慰我，说
「这可是上海的方舱医院模板，新闻里天天讲这个」。我想既然如此，那条件应该还可以，总
归要比工地好多了。




我和女儿所在的这个展馆隔离区，目测住了可能有六七千人。这里分男区、女区和家庭区，家
庭区男女混住，其实是没什么隐私的。




卫生间是一排的移动厕所，男女混用。有的坑位旁边没有废纸篓，其他人上厕所用过的草纸，
沾染了污物和血迹，就扔在坑位旁，堆叠起来，散发着恶臭。




来方舱医院隔离的人越来越多，厕所就愈发壮观了。几乎每个坑位都填满了排泄物，用过的纸
到处都是，离厕所不远的地面，还溢出了一大片黄色的粪水，画面不忍直视。




因为这种卫生状况，很多人不敢上厕所，只能减少吃喝，降低解手的频率。尤其是女生，能少
上就少上，一个同样在这个方舱医院隔离的女孩告诉我，她已经「三天没解大手了」。
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国家会展中心方舱医院，厕所内散乱堆叠着废弃手纸。



图源：受访者供图
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另外，厕所旁边有一排水池，隔离的人会在这里洗衣服或者刷牙。但不是每个水龙头都能流出
水，水池也没有及时清洁，看起来很脏。4 月 12 日我和女儿早上起床后，也因为洗漱台太
脏，没有去洗脸、刷牙。






记得工作人员带我们来这个方舱医院隔离的时候，告诉我们只要带换洗的衣服就好，我们来了
之后，确实也给我们发了毛巾、牙刷、牙膏等生活用品。但是这里不能晾衣服，我们也不知道
该怎么换洗。




4 月 11 日住进来的时候，我打了几乎一整天的 12345 市民热线，想反映这里的卫生状况，但
电话一直没打通。4 月 12 日，有几个阳性的患者在帮忙打扫卫生间，但我想，这种排污清洁
工作可能由专业人员来做比较好。




方舱医院的一处地上，还有一大片别人吸烟后扔掉的烟头、烟盒，以及吐的好几口痰。我并没
有很严重的症状，主要是咳嗽、咳痰，相比起来，我更担心这里卫生条件差，有可能会得传染
病。
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国家会展中心方舱医院，地面散乱着许多烟头、烟盒。



图源：受访者供图
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我的女儿之前在家是发烧，烧退了之后，就没有症状了。我因为咳嗽、咳痰，住进方舱医院
后，去医生那里排队，只领到了 2 条莲花清瘟冲剂。医生说，他们也没有足够的药物。






医生们态度都挺好的，会过来询问我们的情况。但是，他们也很累很忙，也没办法管理到方舱
医院的卫生情况。




这里三餐不错，早上是牛奶和早餐包，午饭、晚饭都有荤有素，有蔬菜有鸡腿。




我不知道什么时候能出去，也不知道还要在这里隔离多久。我问了一下周边的人，他们有的在
这里隔离十五天了。如果我们要待这么久，那带的东西肯定不够用了，比如说纸巾。而且这意
味着要十几天不能洗澡。

出院后，我想给帮过忙的邻居织些猫围脖






口述档案




时间：2022 年 4 月 12 日

隔离地点：上海市国家会展中心方舱医院

姓名：程新

年龄：30 岁

身份：公司财务




这是我在方舱的第 3 天，除了有些咳嗽，已经没有什么不适。






一切始于 10 天前。4 月 3 日，我们小区第一次发放抗原自测试剂盒。我一检测——两条杠。
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当时一下子就懵了。之前几天，我虽然出现了一些症状，但一直认为是咽喉炎。




3 月 30 日，我下楼做完核酸回来，觉得喉咙有点痛。因为我经常犯咽喉炎，当时的症状感觉
和之前差不多，就吃了常备的药物。到了 4 月 1 日，核酸结果出来了，是阴性，我更加认为
是咽喉炎。测出阳性那天，我几乎都没有症状了，起床时还和室友说，喉咙一点都不痛了。




我推测，自己是在某一次核酸检测时感染的。当时楼里已经有阳性了，但楼道只做过一次集中
消杀。排队时，大家没有严格地保持安全距离。还有一次，「大白」中途并没有做手部消毒。




目前为止，我们有阳性的楼，依然是居民自行下楼领试剂盒、做核酸，很多人担心交叉感染。




测出两条杠之后，我向楼组长汇报了情况。当天晚上，有人上门做复核。第二天，疾控的电话
打过来，通知我确诊了，让我等待几天，会有人联系转运。




当时我是非常希望被转运的，因为我的室友都是阴性。我们是两男两女合租的，我和另一个女
生住同一房间、睡同一张床。条件所限，我在家中没有单独隔离的空间。




确诊之后，我立刻把行李收拾好了。然而，直到 5 天后抗原自测结果转阴，我都没有接到转运
的电话。




每天，我都在想办法减少室友感染的风险。几乎一直待在房间里，好在有个痰盂，能用它解决
的，尽量解决，晚上他们三个都洗完澡了，再去卫生间。我 24 小时戴着口罩，每接触一样东
西，就喷上消毒水，包括马桶内侧，以及纸篓里的垃圾。




但我和室友依然睡在一张床上。我能察觉到她心理还是有些恐惧的，每天早上，她都会觉得喉
咙痛，身子也不舒服，直到测出阴性，又觉得浑身都好了。
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我确诊时，家中一点消毒用品都没有，也几乎要断粮了，大米已经消耗殆尽。




我们小区是 3 月 23 日封的，应该有提前几个小时通知，但我们是今年过完年才搬进来的，可
能被漏掉了，所以什么准备都没来得及做。最初说封闭两天，到了 26 日，又通知再封两周。




阳性的那几天，我得到的全部协助，都来自素不相识的邻居。




我确诊的第二天，一楼的上海阿姨听说了我们家的情况，送了消毒用品和两大包速冻馄饨、汤
圆上来。后来，又有两户人家送来了消毒片。




一楼邻居送来的消毒用品和食物。



图源：受访者供图
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因为我是阳性，室友一度不能参加小区统一的核酸检测，也不能领取抗原自测试剂盒。我们只
能自己尝试在线上购买。楼里的叔叔阿姨们积极地向居委会争取了好几天，问题才得到解决。






4 月 7 日，我的自测结果转阴。有点讽刺的是，我在朋友圈看到好多阴性的朋友早早拿到了连
花清瘟胶囊，但我在转阴的前一天才拿到。




第一次阴性后，我和居委会报备，「如果第二天还是阴性，我会给你们打电话，麻烦帮我申请
一下核酸检测」。




第二天打过去，书记说核酸检测不归他们管，要找疾控。我又打疾控的电话，对方说需要居委
会上报。我还打过 12345，说是已经登记，会有相关部门联系我，结果到现在也没有。最后又
回到居委会，他们承诺帮忙上报，但应该没什么用，之前上报的都没有得到反馈。




最终，我等到的是转运的通知。




9 日上午，街道来电，问我愿不愿意去方舱。我问是自愿的还是强制的，对方说不是强制的。
我想，如果这样，我已经连续自测阴性，能不能不去了？




下午，居委会主任来劝我去方舱。我想申请核酸复核，阳性的话一定配合。得到的回答是，
「到了方舱，就会有人给你做核酸了」。傍晚民警又打过来，说规定是必须去，当天就有车来
接，最晚凌晨两三点到。




那天，我一直等到凌晨两点多才睡去，车没有来。
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程新 4 月 3 日~9 日的抗原自测结果，转运前已连续出现阴性。



图源：受访者供图




我是第二天中午出发的。上了车，恐惧和委屈突然涌起，我哭了出来。为什么已经连续 3 天自
测阴性了，却要去到一个阳性聚集的地方？




我很快得知，车上至少有四五个人是同样的情况。




安慰的是，方舱的环境比想象得好。我被安排到国家会展中心，所在的区域刚刚修建好，第一
天开放就住满了。
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国家会展中心方舱医院内的景象。



图源：受访者供图




目前生活最棘手的是用水。入住的第二天，舱内有了四五个打热水的地方，但一共三千多人，
排队很久，有时水只烧到 80℃，就有人在接了。我最后悔的就是没有带电热水壶，不然就能
自己烧水喝了。






起初，洗漱池的龙头还有水滴下来，11 日下午就彻底停水了。想洗漱的人，也只能排进接热
水的队伍。后来有人把消防栓里的粗水管搬出来，靠里面的消防用水洗头、洗衣服。




舱内一共有五六十个坑位，三千多人用，加上没有水冲，也没有垃圾桶，脏得可怕，几乎无法
下脚。为了减少上厕所的次数，大家都不太敢喝水，我在家每天喝 5 升水，在这只喝两杯。




施工队正在尽力解决这些问题。他们很辛苦，「大白」也是。有天凌晨 4 点多，我去打热水，
听到护士长在给大家打气，好像是前一晚的核酸检测还有很多录入信息没有完成，她说，发早
餐时要把所有身份信息扫进去，不可以留给下一班的护士。当时他们已经穿着防护服，不吃不
喝工作了很久。
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这些工作人员都在露天的走道打地铺。我第一次看到时，还以为是之前出院的人不要的被子。




施工队和医护人员在露天的走道打地铺。



图源：受访者供图




这里的饭菜比在家的要好很多，毕竟家里已经没什么菜了。早餐是几个面包加一瓶牛奶，正餐
有两荤两素。可能不太准时，但我非常理解。夜里舱内不关灯，好在我有眼罩、耳塞。






护士站备了一些常用药，止咳药、降压药、胰岛素等等。昨天我脸上过敏了，就去领了一片
药。




我爱好编织，带了两团毛线过来，闲时就做个「织女」，或者看看考会计师的课程。
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闲时，程新会织一些毛线。



图源：受访者供图




为了降低交叉感染的风险，我依然在频繁消毒。手消也是一楼的阿姨给的，转运那天，她为我
准备了一大袋东西，消毒湿巾、一次性手套、卫生纸，还有水和面包。听说她养了 8 只猫，我
在想要不要出院后帮她织一些猫围脖，或者织个猫窝，以示感谢。






这几天和父母视频，我努力向他们表现这里好的一面。




我至今没敢告诉奶奶我在方舱。之前她每天都要和我视频一个小时，得知我确诊那晚，她担心
得一夜没睡。这几天，我只把头露出来，还借口喉咙不舒服，十分钟就挂掉，免得她察觉。
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直到现在，我还不知道出院的标准。11 日晚上，我做了一次核酸，结果还没出来。




我期盼着早日出院。

方舱医院难入眠，噪音最高 115 分贝




口述档案




时间：2022 年 4 月 12 日

隔离地点：上海市新国际博览中心方舱医院

姓名：陈露欣

年龄：23 岁

身份：在沪化工行业从业者




我今年 23 岁，在上海从事化工行业，和同学一起租房生活。3 月 30 日，我在十人混检中出
现异常，第二天就做了单人单管的核酸检测。4 月 2 日正式通知我，检测的结果是阳性。




也是在 4 月 2 日，上海疾控部门的一位工作人员打电话给我，让我做好准备，说随时会拉我
去方舱医院隔离。其实当天，我按照社区要求做了抗原检测，结果显示是阴性。但疾控方面没
有再让我做核酸，而是说因为我之前有过核酸阳性记录，所以必须需要去方舱医院隔离。




到了方舱医院之后，我了解到这种情况还是挺多的。就是抗原检测显示阴性，以及核酸检测已
经是阴性的人，因为之前有过核酸阳性记录，要被转运到方舱医院隔离。






29/34

接到消息后我在家等了两天，4 月 5 日凌晨 1 点，我接到社区工作人员打来的电话，告诉我立
即下楼，到马路边等着，会有公交车接我去集中隔离。




我赶紧收拾东西，下了楼，在马路边等。果然有公交车来了，上车后，我发现车内已经有不少
人，都是要去方舱医院隔离的患者，司机则穿着一套防护服。随后，公交车在附近辗转，继续
拉附近小区需要隔离的病人。




凌晨三点，我们到了上海新国际博览中心方舱医院，不过方舱医院方面表示，不接收年龄较大
或者有基础疾病的患者，于是这些人又被拉回小区。




凌晨五点，在排了两个小时的队，扫码登记个人信息、健康状况、疫苗接种记录之后，我领到
了一个蓝色的手环，住进了方舱医院。
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新国际博览中心方舱医院。



图源：受访者供图
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这个方舱医院只有一层，面积很大。总共分为五个区，w1-w5，我在 w5 区。方舱医院分成一
个又一个相连的大通间，每个大通间大约住 100 人，每人一张床位，患者可以串门。这里总
共可以住 1 万 5 千多名隔离患者，住在这里的，有的是无症状感染者，有的是轻症患者。






4 月 5 日到方舱医院的时候，我已经没有症状。但在里面，我周围的人都在发烧、咳嗽，我身
旁有一个小女生，她基本每天都在发低烧，在 37 度左右。所以我还是有点担心的。




在里头，睡觉是一件困难的事情。




这里每天都有人吵架。有的是因为产生了矛盾，有的是觉得饭菜吃不饱。方舱医院人太多了，
哪怕细碎的声音，攒起来都能形成巨大的噪音。这里像菜市场一样吵闹，我的 Apple Watch
显示，这个方舱医院的音量一度超过了 90 分贝，最高达到 115 分贝。设备提醒我置身于此
30 分钟，可能造成听力暂时性损伤。




最开始几天，方舱医院都是半夜拉来隔离的病人，医务人员有时候晚上十二点拿着喇叭，喊我
们做核酸。我没有耳塞，加上这里灯是 24 小时亮着的，所以很难睡着。




我这些天基本都是凌晨两点睡，早上五点醒来，只睡三个小时。




在里面吃的东西还是不错的，我个人觉得可以吃饱。早餐有奶、面包等，由工作人员发放给我
们。我来的第二天，早餐是豆浆、包子和水煮鸡蛋，豆浆馊了，于是换成了牛奶。午餐、晚餐
要排队到通间外面领取，有荤有素，虽然谈不上好吃，就是普通的盒饭，但我已经很满意了，
毕竟现在是特殊时期，我能理解，能吃上饭就已经很不容易。
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新国际博览中心方舱医院，陈露欣领取到的午餐。



图源：受访者供图




不过，这里的卫生条件比较糟糕。卫生间是移动厕所，清洁并不及时，上厕所跟开盲盒似的，
你不知道打开厕所门之后有什么「惊喜」，会看到什么。另外就是没有浴室，不能洗澡，这让
我觉得很难受。






我在里头并没有接受治疗。到方舱医院的第 3 天，才开始做核酸。我从 4 月 7 号开始，每天
做两次核酸，一次鼻拭子，一次咽拭子。4 月 10 日，医务人员通知我，可以出院了。我们这
个大通间 100 人，根据医务人员的点对点通知，我目测可能有 20 多个人是可以出院的。我不
太清楚出院标准是什么，就按照要求，填写了预出院的个人信息。




不过，当天晚上十一点多，工作人员又告诉我要分批次出院，我只能接着等。
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4 月 12 日早上，我终于可以离开了。早上九点我们开始排队，下午一点坐上了公交车，开往
浦东新区的航头体育中心。那里是中转站，到了之后，我们在那排队，等待转运回小区。我也
提前和社区联系好了，回家之后按照规定，是需要居家七天，每天上报体温，并且在第七天的
时候做一次核酸检测。

（为保护采访对象隐私，口述讲述者均为化名。）

撰文：李华良 苏惟楚 潘闻博 陈怡含

监制：李晨

首图来源：受访者供图

— Tips —




如果您有与医疗健康相关的线索

或与疾病、衰老、死亡有关经历

欢迎投稿给我们

邮箱：features@dxy.cn
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